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Enskilt samtal barn

Syfte och omfattning

Syftet med denna rutin ar att sdkerstalla att alla barn pa barnsjukhuset erbjuds méjligheten att vara
delaktiga i sin vard via enskilda samtal med en lakare, sjukskoterska eller annan vardpersonal.

Bakgrund

Samtalet med barnet inom vard och omsorg ar grundldggande for att uppfylla barnets rattigheter.
Barnets rattigheter beskrivs i den lagstiftning som géller for socialtjanst, halso- och sjukvard,
tandvard samt i barnkonventionen. Ar 2020 blir barnkonventionen svensk lag vilket innebar att
barnets rattigheter fortydligas samt réknas fa storre betydelse i rattstillampningen och i
beslutsprocesser som ror barn.

Barn ska ges mojlighet till delaktighet via ratten att fa relevant information, att fa komma till tals och
att bli lyssnad pa samt ratten till inflytande utifran alder och mognad — samtal med barnet ar av
storsta betydelse for att sdkerstalla barnets delaktighet. Det ar ansvariga vuxna som ska skapa
forutsattningarna for att barnet ska kunna utéva sin rattighet via delaktighet — darav bor alla barn
aktivt och kontinuerligt erbjudas enskilda samtal av hdlso- och sjukvardspersonalen.

Beskrivning

Barnsjukhusovergripande rutin: Information om majligheten till enskilt

samtal

Fran det ar att barnet fyller 9 ar sa ska information géllande erbjudandet om enskilt samtal bifogas i
kallelsebreven (Enskilt samtal, barn - kallelseinformation ). Rutinen géller samtliga verksamheter pa
barnsjukhuset fran och med den 1/1 2020.

Varje enskild verksamhet bér utéver ovanstaende ha en egen rutin utarbetad for hur och nar
informationen om enskilt samtal ges samt journalféring av detta. Forslagsvis ges information via
patient/vantrums-tv, appar, patientparmar, skriftligt i vantrummen, muntlig information i samband
med besodket/inskrivningen samt upprepad muntlig information under langre inneliggande vardtider.
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Barnets rattighet - inte skyldighet

Mojligheten till delaktighet via enskilt samtal ar barnets rattighet - inte en skyldighet. Barnet ska
aldrig pressas till det. Barnet behover likasa fa veta sin ratt att nar som helst avsta att yttra sig, delta i
samtal eller ta del av information. Forhallandena skiljer sig i de enskilda fallen och alla barn ar
individer, dven om ett barn ges utrymme att delta i ett samtal sa ar det inte givet att barnet vill gora
det. En individuell bedomning foér hur pass delaktig det enskilda barnet bor vara far goras utifran
barnets uttryckliga 6nskemal efter att barnets delgivits samtalets syfte och sammanhanget. Barnets
behov, kompetens och mognad bor ocksa vagas in for att bedéma lamplig grad av delaktighet.
Grunden for denna rutin ar att alla barn ska medvetandegéras om sina rattigheter till delaktighet via det
enskilda samtalet.

Foljsamhet

Barnrattsombuden tillhrande respektive verksamhet observerar féljsamheten av rutinen via
punktprevalensmatning. Terminsuvis tillfrdgas minst 10 barn per verksamhet huruvida de har fatt
information om enskilt samtal eller ej, se matprotokoll (bilaga). Inklusionskriteriet ar att barnet det
aktuella aret ska fylla 9 ar eller &r dldre. Resultatet meddelas narmaste chef. Atgarder och information tas
kontinuerligt upp i personalgrupperna.

Roller och ansvar

Verksamhetschefens ansvar ar att
e Forfattningar och lagar foljs

Avdelningschefen/sektionschefen for enhetens ansvar ar att
e Forfattningar och lagar foljs
e Enheten arbetar for enhetlig dokumentation
e Foljsamheten observeras och att barnrattsombuden far avsatt tid for detta
e Rutin avseende mdjligheten till enskilt samtal for respektive verksamhet utformas
tillsammans med barnrattsombudet

Referenser

Se mer information om att samtala med barn via

Socialstyrelsen (2018). Att samtala med barn: Kunskapsstod fér socialtjdnsten, hélso- och sjukvdrden
och tandvdrden (2018-11-14). Fran

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/kunskapsstod/2018-11-14.pdf

Socialstyrelsens Kunskapsguiden, Samtal med barn
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/barn-och-unga/samtal-med-barn/
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Bilaga Matprotokoll

Enhet:

Datum:

Barn Alder Har du Om ja, pa vilket sitt?
erbjudits
enskilt
samtal?
*
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* Om nej, ge muntlig och skriftlig information om enskilt samtal.
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